CAMARA MUNICIPAL DE IBIRAJUBA
Casa José Inacio de Sobral

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

n° 196.

Unidade Administrativa Requisitante: Departamento Administrativo

Responsavel pela elaboragéo:
SAVIO GABRIEL GAMA SANTOS, Membro da Equipe de Planejamento, matricula

1. DESCRICAO DO OBJETO

1.1. Trata-se da contratacdo de empresa para a prestacdo de servigos de fornecimento,
manutencdo e suporte técnico do Portal da Transparéncia e do site institucional
da Camara Municipal de Ibirajuba, englobando a locagdo e a licenca de uso de
software por tempo determinado, conforme as especificacoes, condicOes e requisitos
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

1.2. Os servicos objeto deste Termo de referéncia serdo contratados com a seguinte
segregacéo por item:

ITEM DESCRICAO
Prestacdo de servico de fornecimento, manutencdo e suporte do Portal da
1 Transparéncia, englobando a locacéo e licenca de uso de software por tempo
determinado.
9 Prestacdo de servicos para desenvolvimento, manutencdo e hospedagem do site
institucional.

2. OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. O presente Termo de Referéncia tem por objetivo viabilizar a contratagéo de
empresa especializada para assegurar o fornecimento, a manutencdo, a atualizacdo e o
suporte técnico do Portal da Transparéncia e do site institucional da Camara Municipal
de Ibirajuba, garantindo seu pleno funcionamento, disponibilidade continua, seguranca
da informacdo e conformidade com as normas legais aplicaveis a transparéncia

publica.

2.2. A contratacdo busca assegurar:

I — o fornecimento e a manutencdo continua do Portal da Transparéncia, como
instrumento de controle social e de atendimento as obrigacdes de publicidade previstas
na Lei Complementar n°® 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), na Lei
Complementar n® 131/2009 e na Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informac&o);
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Il — a manutencdo, o suporte técnico e a atualizagdo do site institucional da Camara
Municipal de Ibirajuba, assegurando acesso publico as atividades legislativas, a
legislacdo municipal, aos atos administrativos e aos servigos oferecidos pelo Poder
Legislativo, com observancia as normas de acessibilidade digital;

Il — a disponibilizacdo de solucdo tecnologica estavel, atualizada e segura, mediante
locacdo e licenca de uso de software por tempo determinado, capaz de atender as
exigéncias legais e operacionais da transparéncia publica.

2.3. A medida visa fortalecer a governanca digital da Camara Municipal de Ibirajuba,
reduzir riscos de responsabilizacéo institucional decorrentes de falhas de transparéncia
ou indisponibilidade de informacdes, bem como suprir a inexisténcia de estrutura
técnica interna especializada para o desenvolvimento, manutengéo e suporte continuo
dos sistemas digitais institucionais.

3. DETALHAMENTO DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS

3.1. Fornecimento, Manutencéo e Suporte do Portal da Transparéncia e do Site
Institucional

3.1.1. A contratada devera fornecer solucdo tecnolégica completa para o Portal da
Transparéncia e para o site institucional da Camara Municipal de Ibirajuba, incluindo
a licenca de uso do software, a hospedagem, a manutencdo técnica, as atualizaces
necessarias e o suporte operacional, durante toda a vigéncia contratual.

3.1.2. Os sistemas fornecidos deverdo contemplar, no minimo, os seguintes modulos e
secOes, além de outros que venham a ser exigidos por lei ou regulamento:
| — Audiéncias Publicas;

Il — AcOes e Programas;

Il — Execucdo Orcamentaria (receitas, despesas e repasses);

IV — Contratos, convénios e termos aditivos;

V — Processos licitatérios (em andamento e concluidos);

VI — Quadro funcional e remuneracao;

VIl — Prestacao de contas e pareceres prévios;

VIII - Relatérios fiscais (RREO e RGF);

IX — Instrumentos de planejamento (PPA, LDO e LOA);

X — Legislagdo municipal (leis, decretos, resolucdes e portarias);

X1l — Atos legislativos (projetos de lei, pautas, atas, frequéncia e demais atos do
processo legislativo);

XI1 — Servico de Informagéo ao Cidad&o — SIC fisico e eletronico (e-SIC);
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X1l — Relatdrios estatisticos de pedidos de informacao.

3.2. Manutengdo Tecnica, Hospedagem e Atualizagdes do Site Institucional

3.2.1. O site institucional devera contar com hospedagem em servidor adequado, com
funcionamento ininterrupto, recursos de backup periodico, banco de dados e servico
de e-mail institucional.

3.2.2. A contratada devera prestar suporte técnico continuo, realizar corregdes,
manutencdes evolutivas, atualizacbes de layout e ajustes funcionais sempre que
necessario.

3.2.3. As manutengdes programadas deverdo ocorrer, preferencialmente, fora do
horéario de expediente da Camara Municipal.

3.2.4. A solucdo devera possibilitar a criacdo e manutencdo de banners, formularios,
banco de dados, ferramentas de download e canais de comunicacao institucional.

3.2.5. O site institucional devera conter link permanente e funcional para o Servico de
Informacéo ao Cidadéo — SIC.

3.2.6. Endereco eletrénico do site: www.ibirajuba.pe.leqg.br.

3.2.7. A contratada devera disponibilizar contas de e-mail institucionais no padréo:
nomesolicitado@ibirajuba.pe.leg.br.

3.2.8. Prazos méaximos de atendimento:

| — criacdo de contas de e-mail: até 24 (vinte e quatro) horas Uteis;
I — criacdo de novas paginas: até 48 (quarenta e oito) horas Uteis;
I — alteragBes em paginas existentes: até 24 (vinte e quatro) horas Uteis.

3.2.9. O site institucional devera ser publicado em até 05 (cinco) dias Uteis apos a
assinatura do contrato, devendo ser desenvolvido em linguagem de cddigo aberto, com
layout proprio e exclusivo, ndo sendo admitido o uso de plataformas prontas, como
WordPress ou Joomla.

3.3. FUNCIONALIDADES E SUPORTE TECNICO DO PORTAL DA
TRANSPARENCIA

3.3.1. A contratada devera assegurar o pleno funcionamento técnico do Portal da
Transparéncia da Camara Municipal de Ibirajuba, garantindo sua disponibilidade,
estabilidade, seguranca da informacdo e conformidade com as exigéncias legais
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previstas na Lei Complementar n° 101/2000, na Lei Complementar n® 131/2009 e na
Lei n® 12.527/2011, mediante solucéo tecnoldgica adequada.

3.3.2. O Portal da Transparéncia deverd permitir a publicacdo, organizacdo e
visualizagdo  estruturada das informagdes institucionais, administrativas,
orcamentarias, financeiras e legislativas da Céamara Municipal de Ibirajuba,
possibilitando ao cidaddo o acompanhamento tempestivo e facilitado das informacdes
de interesse publico.

3.3.3. A alimentacdo do Portal da Transparéncia sera realizada pela propria Camara
Municipal de Ibirajuba, por meio de seus servidores designados, competindo a
contratada exclusivamente a disponibilizacdo, manutencdo e suporte técnico da
plataforma, bem como a corre¢do de falhas, ajustes técnicos e atualizagfes necessarias
ao seu adequado funcionamento.

3.3.4. As funcionalidades disponibilizadas deverdo estar organizadas de forma
acessivel, intuitiva e compativel com os padrGes de usabilidade e acessibilidade
digital, assegurando a transparéncia ativa e o exercicio do controle social.

3.4. SUPORTE OPERACIONAL E MANUTENCAO EVOLUTIVA DOS
SISTEMAS

3.4.1. A contratada devera prestar suporte técnico operacional, durante toda a vigéncia
contratual, para correcdo de erros, falhas sistémicas, indisponibilidades e ajustes
necessarios ao funcionamento do Portal da Transparéncia e do site institucional.

3.4.2. O suporte técnico compreenderd, ainda, a realizacdo de manutencgdes corretivas
e evolutivas, sempre gque necessarias em razdo de atualizacGes legais, melhorias de
desempenho, seguranca da informacao ou adequacdo tecnolégica.

3.4.3. Eventuais atualizagdes funcionais ou estruturais exigidas por alteracGes
normativas relacionadas a transparéncia publica deverdo ser incorporadas a solugédo
tecnoldgica, sem caracterizar prestacao de servigos de assessoria ou consultoria.

3.4.4. O suporte sera prestado por meio de canais técnicos definidos em contrato,
observados prazos razoaveis de atendimento, compativeis com a criticidade da
demanda e com a natureza do servico contratado.

4. DA JUSTIFICATIVA

4.1. A presente contratacdo justifica-se pela necessidade de assegurar o cumprimento
das obrigacGes legais de transparéncia publica e publicidade dos atos administrativos,
por meio da manutencdo adequada e do funcionamento continuo do Portal da
Transparéncia e do site institucional da Camara Municipal de Ibirajuba, em
conformidade com a legislagéo vigente.
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4.2. O Portal da Transparéncia e o site oficial do Poder Legislativo Municipal
constituem instrumentos essenciais de comunicacéo institucional e de controle social,
sendo indispensaveis para o atendimento as disposicdes da Lei Complementar n°
101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), da Lei Complementar n° 131/2009, da Lei
n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo) e da Lei n® 14.129/2021 (Lei do
Governo Digital), que impdem aos entes publicos o dever de disponibilizar
informacdes de forma clara, acessivel e atualizada.

4.3. Embora a Camara Municipal de Ibirajuba disponha de plataformas digitais basicas
para divulgacdo de informagdes institucionais, ndo possui-estrutura técnica interna
especializada para realizar, de forma autbnoma e continua, o desenvolvimento, a
manutencdo, as atualizacGes tecnologicas e 0 suporte necessarios ao pleno
funcionamento do Portal da Transparéncia e do site institucional, sobretudo diante da
evolucdo constante das exigéncias legais e dos padrdes de seguranca e acessibilidade
digital.

4.4. A contratacdo de empresa especializada mostra-se, portanto, a solugdo mais
adequada e eficiente para garantir a disponibilidade, estabilidade, seguranca da
informacdo e atualizacdo tecnoldgica dos sistemas institucionais, mediante a locacdo e
licenca de uso de software por tempo determinado, aliada a prestacdo de suporte
técnico e manutencdo continua durante a vigéncia contratual.

4.5. A auséncia de solucdo tecnolégica adequada ou a ocorréncia de falhas estruturais
nos portais institucionais pode comprometer a publicidade dos atos oficiais, dificultar
0 acesso do cidaddo as informacdes publicas e expor a Camara Municipal de lbirajuba
a riscos de responsabilizacdo administrativa e institucional. Nesse contexto, a
contratacdo pretendida revela-se necessaria, proporcional e alinhada ao interesse
publico, assegurando eficiéncia administrativa, transparéncia e regularidade no
cumprimento das obrigacdes legais do Poder Legislativo Municipal.

5. MODALIDADE DE CONTRATACAO PUBLICA ESCOLHIDA

5.1. A presente contratacdo sera realizada por dispensa de licitacdo, com fundamento
no art. 75, inciso 11, da Lei Federal n° 14.133/2021, tendo em vista que o valor global
estimado para os itens que compdem 0 objeto encontra-se abaixo do limite legal
estabelecido para contratacfes diretas de servicos comuns, observado o disposto na
legislacdo vigente e nas normas de atualizacdo expedidas pela Administracdo Publica
Federal.

5.2. A opcgdo pela contratagdo direta decorre da necessidade de assegurar a
continuidade, regularidade e disponibilidade dos servicos de fornecimento,
manutencdo e suporte técnico do Portal da Transparéncia e do site institucional da
Céamara Municipal de Ibirajuba, instrumentos essenciais a transparéncia publica, a
publicidade dos atos administrativos e a comunicacgdo institucional do Poder
Legislativo Municipal.
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5.3. Trata-se de servico de natureza tecnoldgica e operacional, com execucao
continuada durante a vigéncia contratual, baseado em solucdo padronizada de
mercado, que envolve a locagéo e licenga de uso de software por tempo determinado,
ndo apresentando complexidade técnica ou singularidade que justifique a instauragédo
de procedimento licitatorio mais oneroso, como o pregdo eletronico.

5.4. A adogéo de procedimento competitivo, no caso concreto, ndo representaria ganho
proporcional de economicidade ou eficiéncia, podendo, ao contrério, acarretar maior
onus administrativo, alongamento desnecessario do prazo de contratagdo e risco de
descontinuidade dos servigos - essenciais a transparéncia -institucional da Camara
Municipal de Ibirajuba.

5.5. O prazo de vigéncia contratual de 12 (doze) meses foi definido em razéo da
natureza continuada dos servicos, da necessidade de estabilidade operacional dos
sistemas institucionais e da conveniéncia administrativa de avaliar o desempenho da
solucdo tecnoldgica contratada antes de eventual renovacdo ou adocdo de outro
modelo de contratacao.

5.6. A adocdo da dispensa de licitacdo, na presente hipdtese, encontra respaldo nos
principios da eficiéncia administrativa, da economicidade, da continuidade do servico
publico e da proporcionalidade, permitindo a Camara Municipal de Ibirajuba manter a
regularidade de seus instrumentos digitais de transparéncia e comunicagdo
institucional, em conformidade com as exigéncias legais aplicaveis.

6. CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA | VALORES
REFERENCIAIS MAXIMOS ADMITIDOS

6.1. O critério de julgamento adotado para a presente contratacdo sera o de MENOR
PRECO POR ITEM, considerando que o objeto foi estruturado em dois itens distintos,
a saber:

| - fornecimento, manutencdo e suporte técnico do Portal da Transparéncia da Camara
Municipal de Ibirajuba; e

Il - fornecimento, manutencdo e suporte técnico do site institucional da Camara
Municipal de Ibirajuba, englobando a locacéo e licenca de uso de software por tempo
determinado.

6.2. A divisdo do objeto por itens tem por finalidade assegurar maior economicidade,
clareza na formagdo dos precos e aderéncia a natureza especifica de cada solugédo
tecnologica, permitindo a adequada comparacdo das propostas e a selecdo da
contratacdo mais vantajosa para a Administracdo, nos termos do art. 33 da Lei Federal
n® 14.133/2021.

6.3. Os valores referenciais maximos admitidos para cada item foram definidos a partir
de pesquisa de precos mercadoldgica, realizada em conformidade com o disposto no
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art. 23 da Lei n® 14.133/2021, utilizando-se, prioritariamente, como fonte de consulta o
Portal Nacional de Contratacdes Publicas — PNCP, por meio da analise de contratacdes
similares firmadas por 6rgdos publicos com objetos compativeis. Neste trilhar, os
valores maximos admitidos neste procedimento séo:

VALOR
UNITARIO
MAXIMO

VALOR
GLOBAL
MAXIMO

ITEM DESCRICAO UNIDADE | QUANTIDADE

Prestacdo de servigo
de fornecimento,
manutencao e
suporte do Portal da
Transparéncia,
englobando a
locacdo e licenca de
uso de software por
tempo determinado.
CATSER: 1279

R$

Parcela 12 23.342.88

R$ 1.945,24

Prestacéo de
Servicos para
desenvolvimento,

2 | manutengao e
hospedagem do site
institucional.
CATSER: 25860

R$

Parcela 12 13.010,04

R$ 1.084,17

Os valores acima serao preenchidos conforme apuragdo final da cesta de precos
constante do DFD.

6.4. Além do critério de menor preco por item, sera avaliada a conformidade técnica
das propostas, exigindo-se que as empresas demonstrem capacidade operacional e
experiéncia compativeis com o objeto da contratacdo. A verificacdo técnica tera por
finalidade assegurar que a solucdo ofertada atenda integralmente as exigéncias
funcionais, legais e normativas previstas neste Termo de Referéncia, na Lei Federal n°
14.133/2021 e nas orientagdes dos Orgdos de controle aplicaveis a matéria de
transparéncia publica e governanca digital.

6.4.1. Para fins de comprovacdo de capacitacdo técnica, serdo admitidos atestados de
capacidade técnica emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que
comprovem a execucao satisfatdria de servicos similares aos objetos desta contratacao,
notadamente relacionados ao fornecimento, manutencdo e suporte de portais da
transparéncia, sites institucionais de entes publicos ou sistemas eletronicos de
publicidade institucional e gestdo de informacBes publicas, observada a
compatibilidade de escopo, complexidade e natureza dos servicos prestados.
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6.4.2. Os atestados deverdo conter, no minimo, a identificacdo da entidade contratante,
a descricdo dos servicos executados, o periodo de execucdo e a declaragdo de que 0s
servicos foram prestados de forma satisfatéria, sendo vedada a exigéncia de
quantitativos minimos ou condigdes restritivas que ndo guardem proporcionalidade
com o objeto, nos termos do art. 67 da Lei Federal n® 14.133/2021.

6.5. A analise das propostas serd formalmente documentada nos autos do processo
administrativo, com registro da avaliacdo técnica realizada, justificativa expressa da
escolha da proposta mais vantajosa, ponderacdo da relacdo custo-beneficio e
verificacdo da aderéncia dos servigos ofertados as necessidades institucionais da
Céamara Municipal de Ibirajuba, assegurando rastreabilidade, transparéncia e controle,
conforme exigido pelos érgdos de fiscalizacao interna e externa.

6.6. Sera declarada vencedora a empresa que apresentar 0 menor preco por item, desde
que atenda integralmente aos requisitos técnicos, legais e de habilitagdo definidos
neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente aplicavel a contratacdo direta por
dispensa de licitagéo.

7. PLANO DE SUSTENTABILIDADE E IMPACTO AMBIENTAL

7.1. Considerando a natureza do objeto, que envolve a prestacdo de servicos digitais,
de manutencdo, suporte técnico e desenvolvimento de solucdes tecnoldgicas, serdo
observadas medidas de sustentabilidade ambiental destinadas & minimizacdo de
impactos indiretos e a promoc¢do de praticas compativeis com o0s principios da
Administracdo Publica contemporanea, especialmente aqueles relacionados a
eficiéncia, economicidade e desenvolvimento sustentavel:

I — Prioridade ao meio digital: A contratada devera adotar, de forma preferencial, o
uso de meios eletronicos para a elaboragdo, o envio, 0 armazenamento e a gestéo de
documentos, relatorios, arquivos e comunicagdes institucionais, contribuindo para a
reducdo significativa do consumo de papel, impressdes e demais insumos fisicos.

Il — Reducéo de deslocamentos e otimizacdo logistica: Os servicos deverdo ser
executados prioritariamente de forma remota, ressalvadas as hipdteses em que a
presenca fisica seja necessdria para o adequado atendimento das demandas
institucionais. Tal diretriz visa reduzir deslocamentos desnecessarios, com
consequente diminuicdo da emiss@o de gases poluentes e do consumo de combustiveis
fosseis.

111 — Uso de solugdes tecnoldgicas sustentaveis: Recomenda-se que a contratada
utilize softwares, ferramentas e infraestruturas de hospedagem que adotem politicas de
eficiéncia energética, bem como data centers com boas praticas ambientais e alinhadas
aos conceitos de “tecnologia da informagdo sustentavel” (TI Verde), sempre que
disponiveis no mercado.
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IV — Sensibilizagcdo institucional: A contratada deverd colaborar com a
Administracdo na identificacdo e ado¢do de boas praticas ambientais e operacionais,
sugerindo fluxos de trabalho mais eficientes e alternativas que contribuam para a
reducdo de impactos ambientais na execugéo contratual.

7.2. Nao se espera a geracdo de residuos sélidos relevantes, tampouco o uso de
materiais potencialmente poluentes ou de risco ambiental durante a execugédo do
contrato, o que evidencia o baixo impacto ambiental do objeto e sua compatibilidade
com critérios de sustentabilidade institucional.

7.3. As praéticas de sustentabilidade previstas neste item constituem parametros de
qualidade e responsabilidade socioambiental e deverao ser observadas como condi¢bes
de boa execucdo contratual, em consonancia com 0s principios constitucionais da
Administracdo Publica e com as diretrizes da Lei Federal n® 14.133/2021.

7.4. Ressalta-se, contudo, que a adocdo das diretrizes de sustentabilidade ndo afasta a
obrigatoriedade da realizacdo de 1 (uma) visita técnica presencial semanal a sede da
Camara Municipal de Ibirajuba, destinada a assegurar a comunicacdo direta com a
Administracdo, o acompanhamento local da execucdo contratual e o suporte técnico
necessario as atividades desenvolvidas.

8. PLANO DE CONTINGENCIA E CONTINUIDADE

8.1. O Plano de Contingéncia e Continuidade integra a presente contratacdo e tem por
finalidade assegurar que a prestacao dos servicos relativos ao Portal da Transparéncia
e ao site institucional ocorra de forma continua, eficiente e tempestiva, mesmo diante
de eventuais imprevistos operacionais, técnicos ou logisticos.

| — Garantia de Continuidade dos Servicos: A contratada devera garantir a execugédo
regular e ininterrupta dos servicos, inclusive em situacfes adversas, tais como
indisponibilidade pontual de equipe, falhas de conectividade, instabilidades sistémicas
ou outros eventos que possam comprometer o cumprimento das obrigacGes
contratuais. Para tanto, devera manter plano interno de contingéncia, com definicdo de
responsaveis, fluxos alternativos e medidas de mitigacéo.

Il — Planejamento para Situacdes de Emergéncia: Considerando que a publicacdo
de atos e a alimentacdo dos sistemas oficiais envolvem prazos legais rigidos, a
contratada deverd dispor de estrutura técnica e operacional capaz de responder
prontamente a situagdes emergenciais, evitando descontinuidade dos servicos e riscos
de responsabilizacdo institucional da Camara Municipal de Ibirajuba.

11 — Solugbes Tecnoldgicas e Atendimento Remoto: A contratada devera utilizar
ferramentas digitais seguras e estaveis que permitam a continuidade da prestacdo dos
servicos em regime remoto, assegurando o acesso as plataformas contratadas e a
comunicacdo institucional por meio de canais formais, tais como e-mail institucional,
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videoconferéncia e ambientes eletrénicos protegidos para compartilhamento de
arquivos.

IV — Responsividade em Demandas Urgentes: A empresa contratada devera atender
com prioridade as demandas urgentes formuladas pela Camara Municipal de Ibirajuba
ou por 6rgdos de controle externo, especialmente o Tribunal de Contas do Estado de
Pernambuco — TCE/PE, prestando suporte técnico e fornecendo informacgoes
necessarias a instrucao de processos de fiscalizacdo, auditoria ou diligéncias.

V - Monitoramento e Avaliacdo Continua: A execucdo contratual sera
acompanhada por gestor e fiscal designados pela Camara, com a realizacdo de
reunides periédicas, presenciais ou remotas, destinadas a avaliacdo da execucdo dos
servigos, da efetividade das medidas de contingéncia e da necessidade de ajustes
operacionais. A contratada devera cooperar com a Administracdo e promover as
correcBes que se fizerem necessarias para garantir a continuidade e a qualidade dos
Servigos.

9. CRITERIOS DE DESEMPENHO E INDICADORES DE QUALIDADE

9.1. Para assegurar a qualidade, a eficiéncia e a efetividade dos servicos contratados,
serdo adotados critérios objetivos de desempenho e indicadores de qualidade
compativeis com a natureza técnico-operacional do objeto, com foco na
tempestividade das agbes, na estabilidade das plataformas digitais, na seguranca da
informacdo e na conformidade legal dos dados disponibilizados ao pulblico e
transmitidos aos 6érgdos de controle.

| — Critérios de Desempenho:

a) Cumprimento de prazos legais e administrativos: Todas as publicacdes,
atualizagdes, manutenges corretivas e evolutivas, bem como as disponibiliza¢bes de
contetidos no Portal da Transparéncia e no site institucional da Camara Municipal de
Ibirajuba, deverdo ser realizadas rigorosamente dentro dos prazos legais e
administrativos aplicaveis, em especial aqueles decorrentes da Lei Complementar n°
101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), da Lei Complementar n° 131/2009, da Lei
n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacéo), da Lei n° 14.129/2021 (Lei do Governo
Digital), bem como das diretrizes internas e normativos expedidos pelos 6rgdos de
controle, no que couber a gestdo e manutencdo dos instrumentos de transparéncia e
publicidade institucional do Poder Legislativo Municipal.

b) Confiabilidade técnica das informacdes e das plataformas: Os dados publicados
e os sistemas mantidos deverdo apresentar estabilidade operacional, integridade das
informagdes, coeréncia entre bases de dados e auséncia de erros que comprometam o
acesso do cidadéo, a transparéncia ativa ou a validacdo das informagdes pelos sistemas
de controle externo.
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c) Agilidade e efetividade no atendimento: As solicitagfes formuladas pela Camara
Municipal de Ibirajuba, especialmente aquelas de carater emergencial ou com prazo
fixado por 6rgdos de controle, deverdo ser atendidas com prioridade. O prazo maximo
para resposta ordinaria sera de até 48 (quarenta e oito) horas uteis, salvo justificativa
técnica devidamente fundamentada e aceita pela Administragao.

Il — Qualidade das Entregas Técnicas:

a) Os relatorios técnicos, arquivos digitais, documentos estruturados (inclusive
arquivos XML), publicagbes no Portal da Transparéncia, atualizaces do site
institucional e manutencfes corretivas ou evolutivas deverdo observar padrdes
técnicos de clareza, padronizacdo, rastreabilidade, compatibilidade sistémica e
aderéncia as exigéncias dos orgaos de controle e da legislacdo vigente.

111 — Disponibilidade e Atendimento Técnico:

a) A contratada devera manter atendimento remoto continuo durante o horério
comercial, de segunda-feira a sexta-feira, das 8h as 17h;

b) Sera obrigatoria a realizagcdo de 1 (uma) visita técnica presencial semanal a sede da
Cémara Municipal de Ibirajuba, salvo motivo relevante devidamente justificado e
formalmente aceito pela Administracao;

c) A comunicacdo entre a contratada e a Camara devera ser permanente e proativa,
com envio de alertas sobre prazos criticos, exigéncias normativas supervenientes,
atualizacdes relevantes dos sistemas e eventuais pendéncias técnicas identificadas.

IV — Indicadores de Qualidade:

a) Indice de conformidade sistémica: Minimo de 98% (noventa e oito por cento)
das publicacOes, remessas e registros deverao ser aceitos sem necessidade de correcao
ou devolucéo;

b) Indice de satisfacdo da contratante: Minimo de 90% (noventa por cento),
aferido semestralmente por meio de avaliagdo interna da Cémara Municipal de
Ibirajuba quanto a qualidade, tempestividade e efetividade dos servicos prestados;

c) Tempo de resposta: Atendimentos ordinarios respondidos em até 48 (quarenta e
oito) horas uteis, sendo que demandas urgentes deverdo receber tratamento prioritario
e resposta imediata, conforme pactuacdo com a unidade requisitante.

V — Monitoramento e Avaliacéo:

a) A execucdo contratual sera acompanhada de forma continua por gestor e fiscal
formalmente designados pela Camara Municipal de Ibirajuba;
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b) Serdo realizadas reunifes trimestrais para avaliacdo do desempenho contratual, da
conformidade normativa e da necessidade de ajustes operacionais, sem prejuizo de
reunides adicionais ou tratativas presenciais durante as visitas técnicas semanais;

c) Sempre que solicitado, a contratada devera apresentar relatérios de desempenho
contendo evidéncias objetivas das atividades executadas, indicadores alcancados e
eventuais medidas corretivas ou de aperfeicoamento adotadas.

VI — Consequéncias por Nao Conformidade:

a) Adverténcia formal, nos casos de falhas pontuais ou descumprimento isolado de
prazos;

b) Aplicacdo de multas, nos termos do contrato e da Lei Federal n® 14.133/2021, em
situacOes de reincidéncia ou quando houver prejuizo a regularidade institucional;

¢) Rescisao contratual, quando constatadas falhas graves, reiteradas ou omissdes que
comprometam a legalidade, a transparéncia publica ou o funcionamento adequado dos
servigos essenciais contratados.

VIl — Melhaoria Continua:

a) A contratada devera adotar praticas permanentes de melhoria continua, com base
nos resultados das avaliagdes periodicas, nos feedbacks da contratante, na evolucao
tecnoldgica dos sistemas utilizados e nas atualizagbes normativas aplicaveis a
transparéncia publica e as contratacfes governamentais.

10. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
10.1. Objetivo do modelo de gestao

O modelo de gestdo do contrato tem por objetivo assegurar que a execuc¢do dos servigos
contratados ocorra de forma eficiente, continua e plenamente aderente aos termos
pactuados, garantindo a qualidade, a regularidade e a conformidade legal da
manutencdo do Portal da Transparéncia e do site institucional da Camara Municipal de
Ibirajuba.

10.2. Estrutura de gestédo do contrato

A gestdo contratual serd conduzida por estrutura funcional claramente definida,
observando o principio da segregacdo de funcgdes, composta pelos seguintes agentes
publicos:

I — Gestor do Contrato: servidor designado por ato da Presidéncia da Camara
Municipal de Ibirajuba, responsavel pelo acompanhamento administrativo da execucéo
contratual, pela validacdo do cumprimento global do objeto, pela autorizacdo dos

Rua das Flores, 20, Centro, Ibirajuba-PE
CEP: 55390-000 - CNPJ: 08.861.866/0001-07
Fone: (87) 3794-1145
www.ibirajuba.pe.leg.br



CAMARA MUNICIPAL DE IBIRAJUBA
Casa José Inacio de Sobral

pagamentos, pelo controle de prazos e pela interlocucdo institucional com a empresa
contratada;

Il — Fiscal do Contrato: servidor com atribuicdes técnicas designado para exercer a
fiscalizacdo operacional dos servigos, aferindo a conformidade das entregas, a
regularidade das publicacdes, a estabilidade dos sistemas, o atendimento aos prazos
legais e a adequagdo dos relatdrios, comunicando eventuais falhas e solicitando as
correcdes necessarias;

11 — Equipe de Apoio (facultativa): servidores da area administrativa ou correlata que
poderdo auxiliar o gestor e o fiscal nas atividades de controle de prazos, registros de
atendimento, conferéncia de publicacGes, organizacdo documental e apoio as rotinas de
acompanhamento contratual.

10.3. Processos de gestao do contrato
I — Planejamento da execugao:

— Elaboragdo de plano de gestéo e fiscalizacdo contratual, contendo cronograma béasico
de atividades, definicdo das atribuicdes dos agentes publicos envolvidos e critérios
objetivos de avaliagdo da execucao;

— Consolidacdo dos indicadores de desempenho, conformidade técnica e qualidade
definidos neste Termo de Referéncia.

Il — Monitoramento e controle:

— Acompanhamento continuo da execucao contratual, por meio de relatorios mensais,
checklists de atividades, registros de atendimento e evidéncias documentais;

— Emissdo de notificagdes formais a contratada em caso de falhas técnicas, atrasos ou
descumprimento de obrigacdes contratuais, com fixacdo de prazos razodveis para
regularizacéo.

10.4. Agentes publicos responsaveis
A estrutura organizacional da Camara Municipal de Ibirajuba observara a seguinte
distribuicdo de responsabilidades:

I — Autoridade Maxima: a Presidéncia da Camara exercerd a supervisdo geral do
contrato, deliberando sobre medidas administrativas relevantes, aplicagcdo de sangoes,
alteracdes contratuais e demais providéncias de maior impacto;

Il — Gestor do Contrato: servidor formalmente indicado, responsavel pela gestdo
global do contrato, pelo acompanhamento administrativo e pela validagdo das condicdes
de execucéo;
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Il — Fiscal do Contrato: servidor designado para realizar a fiscalizagdo técnica
continua dos servicos, mantendo registro formal e sistematizado de todas as ocorréncias
relevantes;

IV — Agente de Contratacdo: responsavel pela conducdo do procedimento de
contratacdo e pelo apoio técnico-administrativo em eventuais ajustes contratuais,
conforme as atribuicOes previstas na Lei Federal n® 14.133/2021.

10.5. Fiscalizacéo contratual

10.5.1. A Cémara Municipal de Ibirajuba exercera fiscalizacdo continua da execugdo
contratual, verificando a conformidade técnica dos servigos prestados, 0 cumprimento
dos prazos legais e contratuais e a observancia das clausulas pactuadas.

10.5.2. O fiscal do contrato sera designado por ato formal da autoridade competente,
nos termos do art. 117 da Lei Federal n® 14.133/2021.

10.5.3. A fiscalizacdo exercida pela Administracdo ndo exclui nem reduz a
responsabilidade integral da contratada por falhas, vicios, omissdes ou
descumprimentos contratuais.

10.5.4. Todas as ocorréncias relevantes deverao ser registradas formalmente pelo fiscal,
com imediata comunicagéo ao gestor do contrato para adogao das medidas corretivas ou
aplicacdo das sanc@es cabiveis, conforme disposto no art. 117, 8§ 1° e 2° da Lei n°
14.133/2021.

10.5.5. Auditorias, inspecoes ou fiscalizagdes por érgaos de controle interno ou externo
poderdo ocorrer a qualquer tempo, devendo a contratada prestar as informacoes
solicitadas de forma tempestiva, completa e adequada.

10.5.6. As comunicagOes formais entre a Camara Municipal de Ibirajuba e a contratada
deverdo ocorrer, preferencialmente, por meio de e-mail institucional ou oficio
eletronico. Em situacdes urgentes, poderéa ser utilizada comunicagdo imediata por outros
meios, devendo esta ser formalizada posteriormente.

10.5.7. Apos a assinatura do contrato, serd realizada reunido inicial de alinhamento com
a contratada, ocasido em que serdo apresentados:

— as obrigacgdes contratuais e o0s canais de atendimento;
—a metodologia de fiscalizagdo e acompanhamento;

— as metas de qualidade e os indicadores de desempenho;
— as estratégias de execucdo do objeto;

— 0 cronograma minimo de entregas;

— as penalidades aplicaveis em caso de descumprimento.

10.6. Procedimentos para pagamento
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10.6.1. O pagamento mensal somente sera autorizado apds a verificacdo da
conformidade técnica dos servigos prestados, mediante atesto formal do gestor do
contrato.

10.6.2. Para fins de pagamento, a contratada devera apresentar, aléem da nota
fiscal/fatura devidamente atestada, as certiddes comprobatérias de regularidade fiscal,
trabalhista e previdenciaria, dentro do respectivo prazo de validade.

10.6.3. O ndo atendimento das exigéncias legais, fiscais ou contratuais podera ensejar a
suspensdo do pagamento até a regularizacdo das pendéncias, mediante notificacdo
formal a contratada, sem prejuizo das demais san¢@es cabivelis.

11. DOS PRAZOS

11.1. O prazo de vigéncia e de execucdo do presente contrato sera de 12 (doze) meses,
contados a partir de sua assinatura, podendo ser prorrogado, a critério da
Administracdo, desde que mantidas as condicGes iniciais e comprovada a
vantajosidade da prorrogacdo, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021 e demais
normas aplicaveis.

12. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

12.1. Sem prejuizo do cumprimento das disposicfes legais, regulamentares e
contratuais, constituem obrigacdes do CONTRATANTE:

| — Efetuar o pagamento 8 CONTRATADA na forma, nos prazos e nas condicOes
estabelecidas neste contrato, condicionado ao atesto de conformidade tecnica dos
servicos e a apresentacdo da documentacdo fiscal exigida;

Il — Disponibilizar a CONTRATADA, de forma tempestiva, todas as informacoes,
dados e documentos necessarios a execucao adequada dos servicos contratados,
incluindo textos institucionais, atos administrativos e legislativos, dados contébeis,
orcamentarios e financeiros, arquivos digitais e demais elementos técnicos
indispensaveis a alimentag¢do e manutencéo dos sistemas;

I11 — Acompanhar e fiscalizar a execugdo do objeto contratado por meio de servidor
formalmente designado como fiscal do contrato, garantindo interlocucdo continua e
adequada com a CONTRATADA,;

IV — Notificar formalmente a CONTRATADA sempre que forem constatadas falhas,
inconformidades ou irregularidades na execucdo dos servicos, fixando prazo razoavel
para corregéo;

V — Garantir 0 acesso a infraestrutura minima de tecnologia da informacéo da Camara
Municipal de Ibirajuba, bem como a ambientes virtuais seguros de comunicacdo e
integracdo com a CONTRATADA, sempre que necessario a execucao contratual;

VI — Promover reunido inicial de alinhamento contratual e, quando cabivel, reunides
periddicas de acompanhamento e avaliagdo da execucédo dos servicos.
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13. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. Sem prejuizo das demais obrigacdes legais, regulamentares e contratuais, a
CONTRATADA obriga-se a:

| — Executar integralmente os servicos de forma continua, eficiente e em estrita
observancia as normas técnicas, operacionais e legais aplicaveis ao objeto, conforme
descrito no Termo de Referéncia e demais documentos do processo de contratacao;

Il — Manter plenamente operacionais o Portal da Transparéncia e o Site Institucional
da Camara Municipal de Ibirajuba, assegurando atualizacédo periddica, suporte técnico
continuo, rotinas de backup, correcGes de falhas e melhorias de usabilidade,
desempenho e navegacao;

Il — Assegurar que todas as informacdes publicadas atendam aos requisitos legais de
transparéncia, acessibilidade, clareza, integridade e atualidade, nos termos da Lei n°
12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo), da Lei Complementar n® 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal), da Lei Complementar n°® 131/2009 e demais normas
aplicaveis a transparéncia e a publicidade dos atos do Poder Legislativo;

IV — Prestar suporte técnico e operacional continuo para a correta disponibilizagéo,
organizagao e atualizacdo dos contetdos institucionais, administrativos, legislativos,
financeiros e orcamentarios no Portal da Transparéncia e no site institucional,
observando os padrfes técnicos exigidos pelos 6rgdos de controle e pelas diretrizes
internas da Camara Municipal de Ibirajuba;

VV — Manter atendimento técnico remoto continuo durante o horario comercial e
realizar, no minimo, 1 (uma) visita técnica presencial semanal as dependéncias da
Cémara Municipal de Ibirajuba, salvo justificativa técnica devidamente aceita pelo
Fiscal do Contrato;

VI — Responsabilizar-se integralmente por seus empregados, prepostos, colaboradores
ou eventuais subcontratados, respondendo por quaisquer danos causados ao
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de acdo ou omissdo na execugao do
contrato;

VIl — Manter, durante toda a vigéncia contratual, as condi¢6es de habilitagdo exigidas,
especialmente aquelas relativas a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria;

VIII — Apresentar relatorios periddicos de execucdo e desempenho dos servigos, bem
como relatérios circunstanciados sempre que solicitado pelo CONTRATANTE,
zelando pela integridade, rastreabilidade e preservacdo do historico documental
eletrénico da Camara Municipal;

IX — Comunicar imediatamente ao Fiscal do Contrato qualquer situacdo que possa
comprometer ou interromper a regularidade da prestacdo dos servigos, apresentando,
quando cabivel, plano de contingéncia compativel com a natureza do objeto
contratado;

X — Garantir que os dados e informacdes publicados estejam organizados em
ambientes tecnoldgicos seguros, com adocdo de politicas adequadas de backup,
controle de acesso, autenticacdo e protecdo da informacdo, em conformidade com a
Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD (Lei n° 13.709/2018);
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XI — N&o veicular publicidade, propaganda ou divulgacdo de qualquer natureza
relacionada aos servicos prestados ou a Camara Municipal de Ibirajuba sem prévia e
expressa autorizacdo por escrito do CONTRATANTE;

XII — Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0S acréscimos ou supressdes que se
fizerem necesséarios, nos termos do art. 125 da Lei Federal n® 14.133/2021, desde que
formalmente solicitados;

X1 — Submeter-se integralmente a fiscalizagdo do CONTRATANTE, permitindo o
livre acesso de seus representantes as dependéncias fisicas ou aos ambientes virtuais
operados pela CONTRATADA, sempre que necessario para verificacdo da execugdo
do objeto contratual.

14. DOS REQUISITOS DE HABILITACAO E QUALIFICACAO

14.1. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo na presente contratacdo direta
observarao os arts. 62 a 70 da Lei Federal n°® 14.133/2021, comprovando a capacidade
juridica, fiscal, econémico-financeira e técnica da proponente para executar o objeto
pactuado. Serdo exigidos 0s seguintes documentos:

14.1.1. Habilitacdo Juridica

14.1.1.1. Registro empresarial ou ato constitutivo, conforme o tipo juridico da empresa
proponente (empresario individual, EIRELI, sociedade empresaria, cooperativa ou
sociedade simples), devidamente registrado no érgdo competente;

14.1.1.2. Documentos comprobatérios da indicacdo dos administradores;

14.1.1.3. Para empresas optantes pelo Simples Nacional: certiddao expedida pela Junta
Comercial ou outro documento comprobatério da condi¢do de ME ou EPP, nos termos

da legislacéo vigente;

14.1.1.4. Empresas estrangeiras autorizadas a funcionar no Pais deverdo apresentar o
decreto de autorizacdo e 0s demais registros exigidos pela legislacdo especifica;

14.1.1.5. Todos os atos constitutivos deverdo vir acompanhados de alteracbes ou
consolidacdo atualizada.

14.1.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista
14.1.2.1. Prova de inscri¢cdo no CNPJ;
14.1.2.2. Certidao conjunta da Receita Federal e PGFN;

14.1.2.3. Certificado de Regularidade do FGTS (CRF);
14.1.2.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);
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14.1.2.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal,
compativel com o objeto;

14.1.2.6. Certiddes de regularidade fiscal perante as Fazendas Estadual e Municipal;

14.1.2.7. Se a empresa for isenta de tributos estaduais, declaracdo da Fazenda
Estadual;

14.1.2.8. No caso de ME, EPP ou cooperativas com restricdo fiscal, devera ser
apresentada documentagdo comprobatéria da condicdo, com direito a regularizacao
posterior nos termos do art. 17 da LC n° 123/2006.

14.1.3. Qualificacdo Econémico-Financeira

14.1.3.1. Certiddo negativa de faléncia ou recuperacdo judicial expedida pelo
distribuidor da comarca da sede da licitante, com validade no momento da
apresentacao;

14.1.3.2. Certiddo positiva com efeito de negativa podera ser aceita se acompanhada
de documentos comprobatérios da viabilidade da empresa e homologacdo do plano de
recuperacdo judicial, quando aplicavel;

14.1.3.3. Empresas em recuperacéo judicial deverdo comprovar capacidade econémica
para execu¢do do contrato, mediante diligéncia da Administracao.

15. CONDICOES DE PARTICIPACAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA
DE PEQUENO PORTE, E ESTABELECIMENTO DE CRITERIO REGIONAL

15.1. E assegurada a participacdo de Microempresas (ME), Empresas de Pequeno
Porte (EPP) e sociedades cooperativas equiparadas, nos termos da Lei Complementar
n® 123, de 14 de dezembro de 2006, com aplicacdo dos beneficios previstos nos artigos
44 a 49 da referida norma.

15.2. Sera admitida a regularizacdo fiscal das microempresas e empresas de pequeno
porte com restricGes, observada a apresentacdo de toda a documentacdo exigida para
efeito de comprovacdo da regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma
restricdo. Nesse caso, a licitante sera convocada a comprovar a regulariza¢do no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogavel por igual periodo, conforme previsto no §81° do art.
43 da LC n° 123/2006.

15.3. Nos termos do art. 26 da Lei n® 14.133/2021 e da Resolucdo n° 004/2025 do
Municipio de Ibirajuba/PE, sera aplicado critério de preferéncia regional para fins de
julgamento e contratacao.

15.4. O critério regional sera aplicado com base no art. 9°, 81°, inciso |1, da Resolugéo
n°® 004/2025, que considera como ambito regional as empresas sediadas em
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Municipios localizados em distancia ndo superior a 80 (oitenta) quilémetros da sede
do Municipio de Ibirajuba, conforme relacdo constante em anexo ao referido ato
normativo, independentemente da classificagdo microrregional do IBGE.

15.5. Na presente dispensa de licitagdo serd dado tratamento diferenciado e
simplificado para as Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e equiparadas,
observando-se o critério regional de preferéncia, com o objetivo principal de promover
0 desenvolvimento econémico e social no ambito municipal e regional, em
consonancia com o caput do art. 47 da Lei Complementar n°® 123/2006.

15.6. A vista disso, serd dada prioridade na contratacio de empresas enquadradas
como ME, EPP e equiparadas, sediadas regionalmente, até o limite de 10% (dez por
cento) acima do melhor preco valido apresentado por empresa que ndo se enquadre
nessa condicdo, nos termos do art. 48, 83° da LC n° 123/2006. Essa margem sera
verificada ap6s o encerramento da fase de recebimento de propostas comerciais ou
cotacoes.

15.7. O critério de preferéncia regional sera utilizado exclusivamente em caso de
empate entre propostas ou nas hipéteses de aplicacdo da margem de preferéncia legal,
observada a seguinte ordem de prioridade, conforme art. 60, 83° da Lei n°
14.133/2021:

| — microempresa ou EPP local;

Il — microempresa ou EPP regional;
Il — empresa local;

IV — empresa regional.

15.8. Para fins de comprovacao da sede ou estabelecimento principal dentro do raio de
até 80 km, sera exigido documento atualizado e iddneo, como Contrato Social
registrado ou Certiddo de Inscricdo Municipal, constando o endereco da sede da
licitante.

16. CONDICOES E RESTRICOES DE PARTICIPACAO

16.1. Poderdo participar da presente dispensa de licitacdo quaisquer pessoas juridicas
legalmente constituidas, inclusive Microempresas (ME), Empresas de Pequeno Porte
(EPP), Microempreendedores Individuais (MEI), sociedades cooperativas ou
equiparadas, desde que comprovem sua regularidade fiscal, habilitagdo juridica,
qualificacdo técnica e econdmico-financeira, nos termos dos arts. 67 a 69 da Lei n°
14.133/2021, e observem integralmente as condigGes estabelecidas no Edital de Aviso
de Contratacéo Direta e seus anexos.

16.2. N&o poderdo participar da presente contratacao:
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I — Pessoas juridicas ou fisicas que ndo atendam as condigdes estabelecidas no
presente edital e seus anexos;

Il — Pessoas juridicas estrangeiras que ndo possuam representacdo legal no Brasil com
poderes expressos para receber citacdo e responder administrativamente ou
judicialmente;

I11 — Os que se enquadrarem em quaisquer das vedacOes abaixo:

a) Autor do anteprojeto, projeto basico ou projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a contratacdo versar sobre bens ou servicos a eles relacionados;

b) Empresas responsaveis pela elaboracédo do projeto basico ou executivo, ou aquelas
em gue 0s autores desses projetos tenham participacao societaria superior a 5%, sejam
dirigentes, controladores, gerentes, responsaveis técnicos ou subcontratados;

c) Empresas ou pessoas fisicas que estejam com san¢des impeditivas de contratar com
0 poder publico;

d) Aguelas que mantenham vinculo técnico, comercial, econdmico, financeiro,
trabalhista ou civil com agentes publicos envolvidos no processo de contratacdo ou
fiscalizacdo, ou que com eles possuam relacéo de parentesco até o terceiro grau;

e) Empresas coligadas, controladas ou controladoras concorrendo simultaneamente,
conforme a Lei n°® 6.404/1976;

f) Entidades ou pessoas fisicas condenadas judicialmente nos ultimos 5 (cinco) anos,
com decisdo transitada em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, condicbes
analogas a escraviddo ou contratacdo de adolescentes em situacdo proibida pela
legislacdo trabalhista;

g) Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIPs), atuando nessa
condicdo, conforme Acordao n° 746/2014 — TCU-Plenario;

h) Cooperativas que ndo comprovem atuagdo em regime cooperado com reparticao de
receitas e despesas entre 0s cooperados.

IV — Empresas integrantes de grupo econdmico do autor do projeto ou do projeto
executivo, ainda que por pessoa interposta ou sob nome diverso.

V — Empresas que atuem como interpostas com o intuito de burlar sancéo aplicada a

outra empresa, incluindo controladoras, controladas ou coligadas, desde que
comprovado o intuito fraudulento ou desvio de personalidade juridica.

17. METODOLOGIA E CRITERIO DE ACEITACAO DO OBJETO:
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17.1. A aceitacdo do objeto da presente contratacdo observara o disposto no art. 140 da
Lei Federal n° 14.133/2021, sendo realizada de forma definitiva e periddica, compativel
com a natureza continuada dos servigos contratados.

17.2. O recebimento dos servicos ocorrera mensalmente, mediante verificacdo da
conformidade da execucdo com as cldusulas contratuais, com 0s requisitos técnicos
estabelecidos neste Termo de Referéncia e com as diretrizes operacionais da Camara
Municipal de Ibirajuba, especialmente no que se refere a regularidade, atualizagdo,
estabilidade e plena funcionalidade do Portal da Transparéncia e do site institucional,
bem como a correta disponibilizacdo e organizacdo das informacGes de interesse
publico.

17.3. Para fins de aferi¢do da execucao, a contratada devera encaminhar, ao final de cada
periodo mensal, relatério técnico descritivo dos servicos executados, devidamente
detalhado e acompanhado de evidéncias objetivas (prints de telas, comprovantes de
envio, registros sistémicos ou outros meios idéneos), o qual seré analisado pelo Fiscal do
Contrato no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis.

17.4. Constatada a conformidade da execucdo contratual, o Fiscal do Contrato emitira o
atesto de recebimento definitivo mensal, o qual constituira condicdo indispensavel para a
liberacdo do pagamento correspondente ao respectivo periodo de execucao.

17.5. Na hipdtese de identificacdo de inconformidades, pendéncias técnicas ou
descumprimento parcial das obrigacdes contratuais, o Fiscal do Contrato notificara
formalmente a contratada para que promova as correcoes necessarias N0 prazo maximo
de 5 (cinco) dias uteis, admitida prorrogacdo mediante justificativa técnica formalmente
apresentada e aceita pelo CONTRATANTE.

17.6. Em razdo da natureza continuada dos servi¢os, ndo se aplica a emissao de termo de
recebimento provisério, considerando-se os servigos aceitos de forma definitiva a cada
periodo mensal, apos validacdo técnica e emissdo do respectivo atesto, nos termos do
art. 140, inciso 11, da Lei Federal n® 14.133/2021.

17.7. Por ocasido do encerramento da vigéncia contratual, sera emitido termo de
recebimento final consolidado, atestando a regularidade da execucéo ao longo de todo o
periodo contratual, bem como a inexisténcia de pendéncias técnicas, operacionais ou
contratuais remanescentes.

18. CONDICOES DE PRESTACAO DO SERVICO, LOCAL, PRAZOS E
GARANTIAS

18.1. A prestagdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia terd inicio
imediatamente apds a assinatura do contrato e a emissdo da ordem de servigo pela
Administracdo da Camara Municipal de Ibirajuba, devendo ser executada de forma
continua, regular e ininterrupta, em estrita observancia as disposi¢Ges contratuais, a
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w, _ 20-12.19

Resolucdo TC n° 231/2024 do TCE/PE, a Lei Federal n® 14.133/2021 e as diretrizes da
Lei n®12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacéo).

18.2. Os servicos serdo prestados em regime hibrido, compreendendo atendimento
remoto continuo e, no minimo, 1 (uma) visita técnica presencial semanal a sede da
Camara Municipal de lIbirajuba, localizada no Municipio de Ibirajuba/PE, podendo
haver visitas adicionais sempre que houver demanda especifica ou convocacgédo formal da
Administracéo.

18.3. O atendimento remoto serd assegurado durante toda a vigéncia contratual, de
segunda a sexta-feira, em horario comercial, por meio de canais institucionais e
plataformas digitais adequadas, tais como e-mails oficiais, videoconferéncias, sistemas
de mensagens seguras e ambientes eletronicos controlados para compartilhamento de
arquivos.

18.4. As visitas presenciais destinam-se, entre outras atividades, a realizacdo de reunides
técnicas, atualizacGes presenciais no Portal da Transparéncia e no site institucional,
auditorias internas, treinamentos, suporte em atendimentos a 6Orgaos de controle,
validacdo de dados, conferéncia de publicacOes e apresentacdo de relatorios, conforme
cronograma ou agendamento definido pela Administracéo.

18.5. O prazo de execugdo contratual observara os seguintes marcos:

— Inicio da prestacdo dos servicos: imediato, apos a assinatura do contrato e a emissdo
da ordem de servico;

— Execucdo das atividades: continua, de acordo com as rotinas de publicacéo,
manutencdo técnica, assessoria especializada e remessas obrigatorias exigidas pela
legislagdo e pelos normativos dos sistemas oficiais;

— Vigéncia contratual: 12 (doze) meses, admitida prorrogagéo nos termos dos arts. 105
a 114 da Lei Federal n° 14.133/2021, desde que devidamente justificada quanto ao
interesse publico, a necessidade de continuidade e a vantajosidade administrativa.

18.6. A contratada devera garantir, durante toda a vigéncia contratual, a plena
funcionalidade, estabilidade e conformidade técnica do Portal da Transparéncia e do site
institucional da Cé&mara Municipal de Ibirajuba, zelando pela integridade,
confiabilidade, disponibilidade e seguranca das informac6es disponibilizadas ao publico,
bem como pelo atendimento continuo as exigéncias legais e normativas aplicaveis a
transparéncia publica e a publicidade dos atos institucionais.

18.7. A contratada deverd manter equipe técnica qualificada e disponivel para suporte
continuo, tanto remoto quanto presencial, assegurando o pronto atendimento das
demandas da Camara Municipal de Ibirajuba, inclusive em situacfes emergenciais
relacionadas a fiscalizagdes, auditorias externas, notificacdes de 6rgdos de controle,
atualizacOes urgentes ou falhas operacionais dos sistemas.
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18.8. No tratamento de dados e informacdes, a contratada devera observar rigorosamente
as disposicoes da Lei Federal n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD), adotando medidas técnicas e administrativas adequadas a preservacdo da
confidencialidade, integridade e seguranca da informacéo, incluindo controle de acessos,
gestdo de permissdes, registro de logs e mecanismos de prevencdo e resposta a
incidentes cibernéticos. O descumprimento dessas obrigagdes poderd ensejar
responsabilizacdo civil, administrativa e demais san¢des cabiveis, nos termos da
legislacéo aplicavel.

19. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DA AUTORIZACAQO DE PRESTACAO
DE SERVICOS

19.1. A autoridade competente para autorizar o inicio da prestacdo dos servicos serd a
Presidéncia da Camara Municipal de Ibirajuba, conforme disposto na Lei Organica e no
Regimento Interno da Casa Legislativa, bem como nas atribuicdes administrativas
conferidas ao cargo.

19.2. A emissdao da Ordem de Servigo se dara apés a assinatura do contrato, a
verificacdo da regularidade da documentacdo da contratada e a designacdo formal do
fiscal do contrato, com o0 objetivo de garantir que todos os aspectos legais e
administrativos estejam plenamente atendidos antes do inicio da execucao dos servicos
contratados.

20. CONDICOES DE PAGAMENTO

20.1. O pagamento seré realizado por transferéncia bancéria para a conta de titularidade
da CONTRATADA, mediante apresentacdo da Nota Fiscal eletronica correspondente ao
periodo de execucdo e apds o atesto formal da regular prestacdo dos servicos pelo gestor
ou fiscal do contrato, até o dia 10 (dez) do més subsequente a prestacdo de cada etapa
mensal.

20.2. A liberacdo do pagamento ficard condicionada a verificacdo da regularidade fiscal,
trabalhista e previdenciaria da contratada, nos termos da legislacdo vigente, mediante
consulta aos sistemas oficiais competentes (Receita Federal do Brasil, Divida Ativa da
Unido, FGTS, CNDT e demais cadastros pertinentes), cujos comprovantes deverdo
integrar o processo administrativo.

20.3. Constatada a existéncia de pendéncia fiscal, trabalhista ou previdenciaria, a
contratada serd formalmente notificada para promover a regularizagdo no prazo maximo
de 30 (trinta) dias, prorrogavel uma Unica vez por igual periodo, mediante justificativa
devidamente apresentada e aceita pela Administracdo. O descumprimento podera ensejar
a rescis@o contratual, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas na Lei Federal n°
14.133/2021.
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20.4. N&o serd efetuado pagamento enquanto persistirem pendéncias relativas a
penalidades aplicadas, débitos contratuais, inadimplemento de encargos sociais ou
descumprimento de obrigagdes legais ou contratuais imputaveis a contratada.

20.5. Eventual reajuste ou revisdo de valores observara estritamente as disposi¢des do
art. 124 da Lei Federal n° 14.133/2021, devendo o indice de correcédo e as condicGes de
aplicacdo constar expressamente do contrato, respeitados os limites legais e as regras
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

20.6. A Nota Fiscal apresentada sera analisada pela area competente da Céamara
Municipal de Ibirajuba e, constatadas inconsisténcias formais, erros de preenchimento
ou auséncia de documentos obrigatorios, sera devolvida a contratada para correcao,
acompanhada de justificativa formal.

20.7. A devolucédo da Nota Fiscal para ajustes ndo autoriza a interrupgdo da execugéo
dos servicos, nem exime a contratada do cumprimento regular de suas obrigacdes
trabalhistas, tributéarias e previdenciarias junto a seus empregados e 6rgdos competentes.

20.8. A Camara Municipal de Ibirajuba poderda sustar o pagamento e aplicar as
penalidades cabiveis sobre a fatura mensal, no todo ou em parte, nas seguintes hipoteses:

| — Prestacdo dos servicos em desconformidade com as exigéncias técnicas, legais ou
contratuais;

Il — Descumprimento de clausulas contratuais ou obrigacdes assumidas;

Il — Existéncia de débitos ou inadimplementos anteriores junto a Camara Municipal de
Ibirajuba;

IV — Inadimplemento de obrigages trabalhistas, previdenciarias ou fiscais;

V — Situagcbes que possam gerar prejuizo ou risco a Administracdo em razdo de
pendéncias da contratada com terceiros;

VI — Interrupcdo ou paralisacdo dos servicos por culpa exclusiva da contratada.
21. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

21.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta da seguinte
dotacdo orcamentaria, prevista no orcamento da Camara Municipal de Ibirajuba para o
exercicio de 2026, conforme segue:

01.01.0 - PODER LEGISLATIVO

01.01.0 - Gestdo do Poder Legislativo

0103101012.001- Manutencdo das Atividades da Administrativa
3.3.90.39.00 - Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica

Rua das Flores, 20, Centro, Ibirajuba-PE
CEP: 55390-000 - CNPJ: 08.861.866/0001-07
Fone: (87) 3794-1145
www.ibirajuba.pe.leg.br



IBIRAJUBA | o

CAMARA MUNICIPAL DE IBIRAJUBA
Casa José Inacio de Sobral

22. DAS SANCOES

22.1. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes contratuais assumidas pela
contratada podera ensejar, sem prejuizo da responsabilidade civil e penal, a aplicacéo
das penalidades previstas no artigo 156 da Lei Federal n® 14.133/2021, conforme segue:

| — Adverténcia;

Il — Multa de mora ou compensatoria;

I11 — Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo por até 3 (trés) anos;
IV — Declaragéo de inidoneidade, nos termos da lei.

22.2. A aplicagdo das sancOes devera observar o contraditorio e a ampla defesa, nos
termos da legislacdo vigente.

23. DA PUBLICIZAGAO DA CONTRATACAO PUBLICA

23.1. A presente contratacdo sera formalizada apds a sua inser¢do prévia no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), conforme exige o artigo 94 da Lei n°
14.133/2021.

23.2. Apb6s a homologacdo do resultado da contratagdo direta pela autoridade
competente da Camara Municipal de Ibirajuba, devera ser celebrado o contrato no prazo
méaximo de 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de revogacdo da adjudicacdo, salvo
justificativa administrativa devidamente fundamentada.

23.3. O instrumento contratual assinado devera ser publicado no PNCP e no Portal da
Transparéncia da Camara Municipal de Ibirajuba no prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis, observando-se o principio da publicidade e o dever de transparéncia da
Administracdo Publica.

24. DAS DISPOSICOES GERAIS

24.1. A execucdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia ndo gerard qualquer
vinculo empregaticio entre a contratada e a Camara Municipal de Ibirajuba, sendo
vedada qualquer subordinacéo funcional entre os empregados da contratada e a estrutura
do Poder Legislativo.

24.2. O contrato sera regido pelas normas da Lei Federal n® 14.133/2021, bem como, de
forma subsidiéria, pelas disposi¢cfes do Cddigo Civil Brasileiro, e demais normas
aplicaveis a espécie, inclusive quanto as obrigacdes, responsabilidades, hipdteses de
rescisdo e mecanismos de recomposic¢do patrimonial em caso de inadimplemento.

24.3. Declaro, por fim, que na elaboracdo deste Termo de Referéncia contei com o
auxilio técnico-juridico do Assessor Juridico da Camara Municipal de Ibirajuba, Dr.
Diego Souza, OAB/PE 30.273, que prestou orientacdo especializada, promoveu a
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revisdo da minuta e indicou os ajustes necessarios para adequacdo do documento a Lei
Federal n° 14.133/2021 e a jurisprudéncia administrativa pertinente.

Ibirajuba (PE), 26 de janeiro de 2026.

SAVIO GABRIEL GAMA SANTOS
Membro da Equipe de Planejamento

APROVACAO DA AUTORIDADE MAXIMA

Aprovo o presente Termo de Referéncia, por reconhecer que o objeto atende ao
interesse publico e as necessidades da Camara Municipal de Ibirajuba/PE, estando
devidamente compativel com o Documento de Formalizacdo da Demanda (DFD) e da
cesta de pregos.

CAMARA MUNICIPAL DE IBIRAJUBA
Santiago Justino Duarte
Presidente da Camara Municipal de Ibirajuba
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